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Pienigdze przeptywaja Ci przez palce? Nie
pamietasz, na co zostaty wydane w ubieg-
tym tygodniu? Prawie co miesigc pojawia-
ja sie w Twoim zyciu nieplanowane wydat-
ki — dziecko zachorowato, samochéd ulegt
awarii? A moze zdarza ci sie wyrzucac je-
dzenie, bo kupite$ go za duzo? Tymczasem
masz tez problem ze sptatg kredytu? Trud-
no ci zgromadzi¢ oszczednosci?

Jesli na powyzsze pytania odpowiedziate$ twierdzaco, oznacza to, ze powinie-
nes jak najszybciej zaczac kontrolowac swdj domowy budzet i planowaé wydat-
ki. Dlaczego? To konieczne, aby wiedzie¢ doktadnie, jakie sa dochody w twoim
gospodarstwie domowym i na co wydajesz pieniadze.

Gdy odpowiednio sie do tego zabierzesz, planowanie domowego budzetu przestanie
by¢ Zzmudnym i nudnym spisywaniem kazdej wydanej ztotowki. Warto do codziennych
czynnoéci, takich jak spacer z psem czy zakupy, dotaczyé planowanie domowych wy-
datkéw. Zadanie to tylko z pozoru wydaje sie czasochtonne, jednak gdy juz przygotu-
jesz budzet dopasowany do Twoich potrzeb, codzienne uaktualnianie go zajmie najwy-
zej kilka minut. Korzysci natomiast beda ogromne — nauczysz sie dzieli¢ wydatki na te
state i okazjonalne. Sprawdzisz, na co wydajesz najwiecej i ktére kwoty mozesz ogra-
niczyc. Przy okazji kontroluj swoje zakupy spozywcze i zapisuj, co wyrzucasz do Smie-
ci. Z danych Bankéw Zywnosci wynika na przyktad, ze czteroosobowa rodzina w Polsce
Srednio w ciggu roku wyrzuca do $mieci jedzenie o wartosci 2500 zt. Dlatego planowa-
nie positkow i zakupéw spozywczych jest bardzo wazne i pozwala zaoszczedzic. To fan-
tastyczne uczucie, gdy wszystkie wydatki sa pod kontrolg, a state ptatnosci regulujesz
terminowo oraz kupujesz tylko rzeczy potrzebne Tobie i rodzinie.

Przeczytaj ponizsze kroki i wybierz najlepsza dla siebie metode na oszczedzanie.

CD.:' Zastanow sie, w jaki sposob mozesz prowadzi¢ swoj domowy budzet

Na poczatku sprawdz i zdecyduj, ktére narzedzie do prowadzenia domowego budzetu
bedzie dla Ciebie najlepsze —moze to by¢ notes, dtugopis i kalkulator lub arkusz w Exce-
lu. Mozesz tez wybrac¢ aplikacje w telefonie komérkowym lub kalkulator wydatkéw do-
stepny w Internecie (np. na stronie www.kruk.pl lub na fanpage’'u Domowego Planu
Finansowego na Facebooku). Koniecznie wtgcz wszystkich domownikéw w planowa-
nie budzetu. Dzieki temu wszyscy bedziecie mieli prawdziwy obraz swoich finanséw.

CZD::- Wiacz rodzine do dziatania

Ktopoty finansowe dotycza catej rodziny, dlatego nie ukrywaj ich przed najblizszy-
mi. Pamietaj, ze ukrywanie takich informacji moze by¢ przyczyna niepotrzebnych
napie¢ w rodzinnych relacjach. Dlatego tez powinniémy otwarcie i szczerze rozma-
wiac o tak trudnych sytuacjach. Czesto jest to pomocne w znalezieniu motywa-
cji do dziatania i w wypracowaniu wspélnych rozwigzah. Dzieki temu tatwiej be-
dzie nam wyjsé na ,finansowa prosta” i przejac kontrole nad domowymi finansami.

KRUK S.A. / www.kruk.pl 3




Jak planowa¢ domowy budzet?

Wprowadz kategorie wydatkow

Teraz dobrze zastanéw sie, jakie wydatki ponosisz. Najtatwiej bedzie je podzie-
li¢c na kategorie — np. optaty state (rata kredytu, czynsz, rachunki za gaz) i zmien-
ne (wydatki na zywnos¢, chemieg, ubrania, zajecia dodatkowe dzieci). Dzieki temu
uporzadkujesz swoje finanse.

Zapisuj wydawane kwoty

Do kazdej kategorii mozesz teraz wpisaé wydatki, ktére ponosi Twoja rodzina. Waz-
ne, aby zapisywaé doktadne kwoty, np. 38,50 zt, a nie ok. 40 zt. Zapisuj kazda wy-
dang ztotowke. Zbieraj paragony i zapisuj wydane kwoty w notesie. Wrazenie, ze
pamietamy, co kupujemy i za jaka kwote, jest ztudne, wiec nie warto polegac tyl-
ko na swojej pamieci.

Na zakupy zawsze z lista

Samo zapisywanie wydatkéw jednak nie wystarczy — jesli do tej pory jeszcze tego
nie robite$, warto jak najszybciej zosta¢ swiadomym konsumentem. Poréwnuj
sktad i wage produktéw spozywczych, bo moze sie okaza¢, ze tylko pozornie ku-
pujesz tansze. Na zakupy wybieraj sie zawsze z lista, przygotowana wczesniej po
przejrzeniu lodéwki i domowych zapaséw. W sklepie nie ulegaj nagtym zachcian-
kom. Rozsadnie podchodz tez do wszystkich promocji. Jesli kupujesz cos tylko dla-
tego, ze jest tansze, a nie planowate$ wczesniej tego zakupu, to jest to dodatkowy
wydatek, a nie okazja!

Odrdzniaj potrzeby od zachcianek

Réwnie wazne jest odréznienie faktycznych potrzeb od tego, co po prostu chcieli-
bysmy miec. Jak to zrobi¢? Najprosciej przed podjeciem decyzji odpowiedzie¢ so-
bie na pytanie dotyczace danego produktu: ,Czy rzeczywiscie potrzebuje tej rze-
czy, czy tylko chce ja miec?”. Sprawdz, ktére z dotychczasowych wydatkéw od-
powiadaty Waszym rzeczywistym potrzebom, a ile z nich byto nieprzemyslany-
mi decyzjami. Jesli zaobserwujesz, ze ponad potowe przeznaczyte$ na te druga
kategorie, to powinienes niezwtocznie dokonaé zmian w swoich decyzjach zaku-
powych. Jesli tego nie zrobisz, bardzo szybko mozesz popas¢ w zadtuzenie i pro-
blemy finansowe.
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Planuj wydatki

Jesli w swoim budzecie wpiszesz ptatnosci jako stata kategorie, nie zapomnisz o termi-
nach i kolejnych ratach. Trzymaj sie zasady, ze po otrzymaniu wynagrodzenia w pierw-
szej kolejnosci optacasz state koszty takie jak: rata kredytu lub pozyczki, optata za wy-
najem, czynsz, gaz, prad, wode itp., czesne, optata za ztobek lub przedszkole i sptata
zadtuzenia. Nastepnie zaplanuj, jaka kwote chcesz przeznaczy¢ na zywnos¢, dojazdy
do pracy, chemie itp. Zawsze staraj sie zaktada¢ troche wyzsze kwoty, zeby nieplano-
wane wydatki nie rujnowaty Twojego budzetu. Pienigdze, kt6re pozostang, podziel na
oszczednosci i przyjemnosci.

Regularne, comiesieczne planowanie wydatkéw to nie wszystko. Dobrze jest przemy-
Sle¢ plany zakupowe na kolejne miesiace. Szczegélnie, kiedy wiesz, ze bedziesz musiat
co$ zreperowac lub wymienic. Co jakis czas (np. co kwartat, p6t roku, co rok) wspélnie
z cata rodzing zastanoéw sie, jakie koszty Was czekaja. W ten spos6b mozna np. zapla-
nowadc: zakup szkolnej wyprawki, wakacyjny wyjazd czy remont mieszkania. Staraj sie
rozplanowac te wydatki na dtuzszy, np. 3- lub 6-miesieczny okres.

Zapisuj doktadne dochody

Bardzo waznym punktem budzetu sa dochody. Jesli co miesigc otrzymujesz stata
pensje, tatwo bedzie Ci podzieli¢ pienigdze na poszczegbdlne wydatki. Jesli jednak
Twoje zarobki w kazdym miesigcu sa r6zne, musisz bardziej szczegdtowo zaplano-
waé domowy budzet. Nie zaktadaj z gory, ze dane wydatki zostang pokryte z wyna-
grodzenia za zlecenie, ktérego jeszcze nie ma na Twoim koncie. Dzielenie ,wirtual-
nych” kwot moze zbyt duzo kosztowac i negatywnie odbi¢ sie na finansach osobi-
stych. Jesli dochdd nie jest staty, nalezy bardzo doktadnie planowac¢ wydatki — za-
t6z konkretna kwote, ktéra jest Ci potrzebna na caty miesiac. Jesli przez jakis czas
bedziesz lepiej zarabia¢, odktadaj wszystkie nadwyzki — pienigdze te przydadzg sie
w gorszych finansowo miesigcach.

Nie wydawaj wiecej pieniedzy, niz masz

Pamietaj, ze planujac budzet, wykorzystujesz tylko te pienigdze, ktore rzeczywiscie
posiadasz. Pienigdze z kredytu gotéwkowego lub pozyczki, debet na koncie lub za-
kupy karta kredytowa to prosta droga do utraty kontroli nad swoimi finansami.

KRUK S.A. / www.kruk.pl
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‘% Jak planowa¢ domowy budzet?

Gdzie szukat oszczednosci?

Prowadzenie domowego budzetu umozliwi Ci doktadne sprawdzenie, na co wyda-
jesz swoje pienigdze. Moze sie okazac, ze sporo drobnych wydatkéw jest zupetnie
niepotrzebnych, np. kawa na wynos. Jedna kawa to nie majatek, ale w skali miesig-
ca moze to juz by¢ catkiem duza suma. Dobrze prowadzony budzet pozwoli Ci zna-
lez¢ obszary, w ktorych mozesz zmniejszy¢ lub wyeliminowaé wydatki.

Przyjrzyj sie rachunkom — czy optaty za telefon nie sa za wysokie? Jesli np. regu-
larnie przekraczasz liczbe darmowych minut, moze to oznaczac, ze oferta zostata
zle dobrana do Twoich potrzeb. Skalkuluj, czy drozszy abonament z wieksza licz-
ba minut nie bedzie bardziej optacalny niz przekroczony wielokrotnie niski abona-
ment. Wiekszosci kanatow telewizji kablowej nigdy nie ogladasz? Moze lepiej wy-
bra¢ tanszy pakiet, z mniejszg liczbg programéw lub w ogéle zrezygnowat z ka-
bléowki? Wiele programéw mozna tez bezptatnie oglada¢ w Internecie. Staraj sie
takze oszczedzac prad i wode — nawet drobne zmiany w nawykach moga z cza-
sem stac sie realnymi oszczednosciami. Przekalkuluj tez, czy jestes w stanie obni-
zy¢ koszty dojazdéw (np. zamieniajac samochéd na komunikacje miejska lub uma-
wiajac sie na wspolng jazde z sgsiadami czy znajomymi). Dodatkowo w taki spo-
s6b przyczynisz sie do zmniejszenia emisji CO, do atmosfery, co bedzie korzystne
dla naszego Srodowiska.

Zaplanuj sptate zadtuzenia

Jesli masz zadtuzenie, pierwsze co powinienes ograniczy¢, to wydatki na przyjem-
nosci. Przyjrzyj sie doktadnie swoim wydatkom i ocen, jaka kwote jestes w stanie
co miesigc przeznaczyc¢ na sptate dtugu. Dotacz ja do innych statych ptatnosci i pa-
mietaj o regularnej sptacie. Jesli Twoja sytuacja finansowa poprawi sie, zwieksz
kwote sptaty, by jak najszybciej uporac sie z problemami finansowymi. Dzieki skru-
pulatnie prowadzonemu budzetowi i systematycznym wptatom, z czasem bedziesz
mogt wyjs¢ na finansowa prosta i cieszyc sie zyciem bez dtugow.

Na kolejnych stronach znajduja sie propozycje prowadzenia domowego budze-
tu. Zachecamy do wybrania takiej formy, ktéra bedzie najbardziej dopasowana do
Twoich potrzeb. Na poczatku warto prowadzi¢ jak najbardziej szczegétowe zapiski,
by nic Ci nie umkneto. Z czasem, gdy nabedziesz juz wprawy, mozesz taczy¢ nie-
ktore kategorie.

Zyczymy sukceséw w prowadzeniu domowego budzetu!

Planowanie domowego budzetu utatwi Ci bezptatny kurs on-line ,,Zyj bez dtu-
goéw” oraz webinar ,,2xEKO, czyli jak zyé EKOnomicznie i EKOlogicznie”. Znajdz

w Internecie.

KRUK
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DOMOWY BUDZET

Przyktadowe wydatki, ktére powinnismy uwzgledni¢ w budzecie domowym:

[ DATA [WYDATKI | KWOTA |

Czynsz

Prad

Rata kredytu/wynajem
Sptata dtugow

Telefon stacjonarny
Telefon komérkowy
Internet

Telewizja

Transport (auto: benzyna lub gaz/wymiana oleju/
naprawy; bilet miesieczny; takséwki)

Zakupy/wydatki na zycie (zywnos¢, chemia,
kosmetyki, leki)

Ubezpieczenia (np. polisa na zycie, ubezpieczenie
mieszkania/domu, OFE, OC, AC)

Inne ptatnosci (np. podatek od nieruchomosci)
Rozrywka (np. kino/teatr/koncert; ksigzki, ptyty, prasa)
Sport (karnet, karta sportowa, bilet wstepu)
Wyjscia (np. do klubu/restauracji)
Ubrania/obuwie/bizuteria

Wyposazenie domu (sprzet AGD/RTV, meble,
dekoracje, itp.)

Zdrowie/uroda (np. masaze, wizyty u fryzjera,
kosmetyczki, SPA)

Hobby
Prezenty

Inne

DOCHODY (PENSJA, INNE WYNAGRODZENIA)
WYDATKI

0SZCZEDNOSCI

KRUK S.A. / www.kruk.pl
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DOMOWY BUDZET

[ DATA [WYDATKI_________________| KWOTA |

Rata kredytu/czynsz

Sptata dtugow

Podatek od nieruchomosci itp.

Prad

Woda

Ogrzewanie

Wywéz Smieci

Ubezpieczenie mieszkania/domu

Meble i wystréj domu/mieszkania

Ubrania i obuwie dla dzieci

Opieka dla dzieci (ztobek/przedszkole, opiekunka)
Zabawki dla dzieci

Zajecia dodatkowe dla dzieci (np. muzyczne, sportowe)
Kieszonkowe dla dzieci

Wyprawka szkolna

Alimenty

Optaty zwigzane z utrzymaniem samochodu
(wymiana oleju itp., myjnia, przeglad)

Paliwo

Naprawy

Ubezpieczenie OC/AC

Bilety komunikacji miejskiej

Taksowki

Bilety parkingowe

Ubezpieczenie na zycie

Wizyty u lekarza (dentysta, pediatra, inni specjalisci)
Kosmetyki/chemia

Leki, suplementy diety

Telewizja kablowa

Internet

Telefony komérkowe/karty

—\




Telefon stacjonarny

Zywnosé

Wyjscia do restauracji

Drobne zakupy w osiedlowym sklepie
Ubrania

Obuwie

Bizuteria

Fryzjer

Kosmetyczka

SPA

Edukacja/czesne

Rozrywka (bilety na koncerty/do kina/teatru itp.)
Sport (sprzet, karnety, bilety wstepu)
Karty klubowe/uczestnika
Ksigzki/czasopisma/prenumeraty
Ptyty

Imprezy

Loterie, kupony totolotka, konkursy SMS, zaktady
bukmacherskie, automaty, kasyno

Papierosy, alkohol itp.

Zwierzeta domowe (karma, pielegnacja, weterynarz)
Prezenty

Wyjazdy wakacyjne

Optaty bankowe (za prowadzenie konta, optaty dodat-
kowe za przelew, wybranie gotowki z bankomatu itp.)

Inne

Oszczednosci

DOCHODY (PENSJA, INNE WYNAGRODZENIA)

WYDATKI
0SZCZEDNOSCI

KRUK S.A. / www.kruk.pl
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DOMOWY BUDZET

[ DATA [WYDATKI ____________________| KWOTA ]

Wydatki na zycie (zywnos¢, chemia, kosmetyki, leki)
Sptata dtugéw

Transport (benzyna, naprawy, przeglady, ubezpieczenia,
bilety miesieczne, taksowki, przejazdy, przeloty)

State optaty (mieszkanie, raty kredytu, czynsz,
ubezpieczenia, inne ptatnosci)

Oszczednosci

DOCHODY (PENSJA, INNE WYNAGRODZENIA)
WYDATKI

0SZCZEDNOSCI
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STYCZEN

Pn Wt & €z Pt So N
2 3 4 5
6 7 8 9 10 1 12
13 14 15 16 17 18 19
20 21 22 23 24 25 26
27 28 29 30 31
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STYCZEN

Pn Wt & Cz Pt So N

13 14 15 16 17 18 19
20 21 22 23 24 25 26
27 28 29 30 31

[ DATA |WYDATKI | KWOTA ]




[ RAZEM | o

DOCHODY (PENSJA, INNE WYNAGRODZENIA)
WYDATKI 0.00
0SZCZEDNOSCI 0.00
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Gdzie szukac pieniedzy na sptate zadtuzenia?

Gdy ktopoty finansowe doprowadzajg do
powstania dtugbéw, zastanawiasz sie, co
robi¢ i gdzie znalez¢ pienigdze na uregu-
lowanie zalegtosSci. Tymczasem istnieje kil-
ka prostych sposobéw, ktore pozwalaja na
wygospodarowanie dodatkowych pienie-
dzy na sptate zadtuzenia.

Warto je zna¢ i stosowaé, by znéw cieszyé
sie zyciem bez dtugow!

Uporzadkuj sprawy zadtuzenia

Sama Swiadomos¢, ze masz dtug, to za mato. Najwazniejsze jest rozpoczecie dzia-
tan. Spisz wszystkie zalegtosci i instytucje, od ktérych pozyczates$ pienigdze. Skon-
taktuj sie z bankiem lub firma, ktéra obstuguje Twoj dtug, i dowiedz sie, czy mozesz
sptaci¢ go w ratach. Takie wsparcie proponuje np. KRUK — najwieksza firma zarza-
dzajaca wierzytelnodciami. Zréb finansowy rachunek sumienia — zapisz i przeanali-
zuj wszystkie miesieczne dochody i wydatki. Na pewno znajda sie tam wydatki,
ktére bedzie mozna zmniejszy¢. Wylicz, jaka kwote bedziesz w stanie co miesiac
wygospodarowac z domowego budzetu. Jesli obawiasz sie, ze nie pamietasz, czy
zalegasz jeszcze z jakimis ptatnosciami, mozesz sprawdzi¢ informacje gospodarcze
na swéj temat w biurze informacji gospodarczej, np. w ERIF BIG S.A.

Co usunac z listy wydatkow?

Jesli popadtes w dtugi, kazda dodatkowa kwota, ktéra trafia do Twojego budzetu,
powinna p6js¢ na ich sptate. A gdzie szuka¢ oszczednosci? W pierwszej kolejno-
sci z listy zakupdw powinienes usunac wszelkie zachcianki: wyjécia do restauracji,
nowe ubrania, kupowane tylko dlatego, ze sa przeceny, czy kawe na wynos i sto-
dycze. Te z pozoru niewielkie kwoty moga dac catkiem spore oszczednosci. Dodat-
kowo planuj swoje positki i wykorzystuj wszystkie produkty, ktére juz sg w Two-
jej lodoéwce.

Sprzedaj niepotrzebne rzeczy

Po zbednych wydatkach pora na poszukanie zrédet dochodéw ukrytych w domu. Naj-
prostszym sposobem jest sprzedanie rzeczy, z ktérych juz nie korzystasz — np. wysta-
wienie ich na jednym z portali aukcyjnych. W wiekszosci doméw i mieszkan znajdzie sie
€05, z czym chetnie sie rozstaniemy: ubrania, niechciane prezenty, przeczytane ksigzki
lub nielubiane ptyty, sprzet RTV i AGD, sprzet sportowy, ktérego od lat nie uzywasz, ale
réwniez ubranka i zabawki dzieciece, z ktérych Twoje dzieci juz wyrosty.




Poszukaj dodatkowej pracy

Wpadtes w ktopoty finansowe? Sprobuj poszukaé dodatkowej pracy — tymczaso-
wej lub statej. Moze to by¢ np. pomoc przy organizacji targdw wystawienniczych,
przeprowadzenie ptatnych ankiet, rozdawanie ulotek czy inna praca, ktérg mozesz
wykonac po potudniu.

Najtatwiej odkryé nowe zrédta dochodu, zajmujac sie tym, co lubimy i w czym je-
steSmy dobrzy. Gotowanie i pieczenie ciast to dla Ciebie przyjemnos¢?

Powiedz znajomym, Ze chetnie podejmiesz sie przygotowania jedzenia na przyje-
cia. Jesli dobrze radzisz sobie z dzie¢mi i masz doswiadczenie w opiece nad nimi,
zaproponuj znajomym, ze popilnujesz ich dzieci, gdy beda chcieli spedzi¢ wspélny
wieczdr poza domem lub cos zatatwi¢. Tego rodzaju pomysty mozna mnozy¢: drob-
ne naprawy samochodu, malowanie mieszkania, sprzatanie. Pamietaj tylko, by do-
petni¢ wszystkich formalnosci zwigzanych z uzyskaniem dodatkowego przychodu.

Sprawdz Swiadczenia socjalne

Czesto nawet nie wiemy, Zze przystugujg nam réznego rodzaju $wiadczenia socjal-
ne. Dowiedz sie, z jakich doptat mozesz skorzysta¢ w swojej trudnej sytuacji ma-
terialnej.

Form pomocy jest wiele: dodatki mieszkaniowe, zapomogi, zasitki rodzinne, dodatki
dla rodzicéw samotnie wychowujacych dzieci, dodatki dla rodzin wielodzietnych,
zasitki pielegnacyjne, stypendia dla uczniéw i studentéw, alimenty oraz Swiadcze-
nia z Funduszu Alimentacyjnego (jesli drugi rodzic nie ptaci alimentéw). Jesli spet-
niasz warunki konieczne do uzyskania Swiadczen, to otrzymasz dodatkowe pienia-
dze, ktoére podreperuja Twéj domowy budzet.

Stowem, dtugi to nie koniec Swiata, a jedynie sytuacja, ktéra moze sie zdarzy¢
kazdemu i ktéra moze byé przejsciowa, jesli podejmiesz aktywne dziatania, by

z niej wyjs¢!

Bo samo sie to, niestety, nie stanie...

KRUK S.A. / www.kruk.pl
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NOTATKI

Czy wiesz, ze do wyprodukowania 1 litra wody w plastikowej
butelce zuzywa sie 25 litréw wody? Zrezygnuj z plastiku.
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NOTATKI

Czy wiesz, ze az 1/4 Polakéw przyznaje, ze kupuje niepotrzebne
rzeczy? Badz odpowiedzialny, kupuj tylko to, czego naprawde
potrzebujesz.
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Cztery kroki do wyjscia z zadtuzenia

Czasem zdarza sie, ze nie przemyslimy
réznych wydatkéw i zaciggamy kredy-
ty, pozyczki lub inne zobowiazania bez
przeanalizowania swoich mozliwosci fi-
nansowych. Stad tez biora sie proble-
my z regularng, terminowa zaptatg za
wszystkie rachunki, raty kredytéw, po-
zyczek lub inne ptatnosci.

Najwazniejsze w takiej sytuacji to przygotowanie dobrego planu wyjscia z za-
dtuzenia.

Krok pierwszy - zorientuj sie w sytuacji

Opanowanie i zdrowy rozsadek to najbardziej pozadane odruchy, ktére powinny
Ci towarzyszy¢, gdy wyciggasz ze skrzynki na listy pismo z wezwaniem do zaptaty.
Pierwszy krok powinien wiec polega¢ na uwaznym przeczytaniu otrzymanego pi-
sma. Znajdziesz w nim najwazniejsze informacje o swoim dtugu, czyli jaka jest jego
wysokos¢, jaki jest termin jego sptaty, a takze koszty wchodzace w sktad zadtuze-
nia, takie jak na przyktad odsetki lub prowizje wynikajace z bedacej zr6dtem zobo-
wigzania umowy z wierzycielem, czy odsetki za opéznienie w zaptacie.

Po zapoznaniu sie z pismem nalezy jak najszybciej skontaktowac sie z wierzy-
cielem lub firma windykacyjng, ktérej dane kontaktowe z pewnoscia znajda sie
w pismie.

Dodatkowo w pierwszym pismie moga znalez¢ sie tez informacje o mozliwosci
porozumienia sie z firma obstugujgcg zadtuzenie. W korespondencji jest tez nu-
mer Twojej sprawy, ktory bedzie bardzo przydatny w rozmowie z doradca z fir-
my, ktéra Ci go przystata.

Kazdemu z nas moze sie przydarzy¢ zadtuzenie. Z dnia na dzien na skutek roz-
nych i niespodziewanych zdarzen mozemy doswiadczy¢ trudnosci ze sptata kre-
dytéw, rachunkéw czy abonamentéw. W dtugi mozna popasé na przyktad z po-
wodu obnizenia zarobkéw lub utraty pracy, w wyniku dtugotrwatej choroby, roz-
wodu, utraty bliskiej osoby czy tez narodzin dziecka lub niepowodzenia

w prowadzeniu firmy.




o, 0
X

Krok drugi — zadzwon i sprawdz, co mozesz zrobic

Telefon do firmy zarzadzajacej Twoim dtugiem bedzie waznym krokiem do osiag-
niecia celu. Zadzwon i dowiedz sie, co mozesz zrobi¢. Na przyktad doradcy z firmy
KRUK poinformuja Cie, czy mozesz sptaci¢ swoje zadtuzenie w ratach i jaka moze
by¢ wysokos¢ takiej raty. Rata ta jest dopasowana do indywidualnych mozliwosci
klienta. Poznanie samych kosztow moze Ci pomdc w podjeciu decyzji — czy chcesz
zawrzec porozumienie z wierzycielem lub firmg windykacyjng, czy wolisz czekac az
Twoja sprawa trafi do sadu. Brak Twojego kontaktu jest rownoznaczny z tym, ze
oddajesz decyzje, jak dalej potoczg sie losy Twojej sprawy firmie, ktéra obstugu-
je Twoje zadtuzenie.

Krok trzeci - decyzja w Twoich rekach

Sam wybierasz rozwigzanie. W rozmowie doradca zaproponuje Ci wsparcie i przed-
stawi, jak moze wygladac sptata zadtuzenia w ratach. Mozesz tez samodzielnie za-
proponowac ich wysokos¢ (tak jest na przyktad w KRUKu). Jesli obie strony uzgodnia
wysokos¢ rat, wtedy najlepiej podpisa¢ porozumienie. Terminowa, regularna spta-
ta ustalonych rat jest gwarancja, ze Twoja sprawa nie trafi do sagdu i komornika.
Nie zostaniesz tez wpisany jako osoba nierzetelna do bazy danych biura informacji
gospodarczej (jak np. ERIF BIG S.A.), z ktorego korzystajg liczne banki i firmy spraw-
dzajace rzetelnos¢ ptatniczg swoich przysztych klientow.

Jesli zdecydujesz, aby Twoja sprawa trafita do sadu, musisz sie liczy¢ z tym, ze Two-
je zadtuzenie moze wzrosnac o koszty sagdowe czy komornicze.

Krok czwarty - badz konsekwentny i sptacaj zadtuzenie

Jesli skorzystasz ze wsparcia i sptaty zadtuzenia w ratach, wywiazuj sie z tej decy-
zji. Warto, abys zaczat kontrolowa¢ sw6j domowy budzet. To pozwoli Ci sprawdzic,
czy sa jeszcze jakies wydatki, ktére mozesz zmniejszy¢ lub z nich zrezygnowadc. Np.
mozesz zrezygnowac z kupowania wody butelkowanej i pi¢ wode z kranu, ktéra tez
jest zdatna do picia.

Najwazniejsze to dziatac. Dzieki temu odzyskasz spokéj ducha i stopniowo wyj-
dziesz z dtugoéw.

Powodzenia!

KRUK S.A. / www.kruk.pl
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NOTATKI

Czy wiesz, ze polska czteroosobowa rodzina w ciggu roku
wyrzuca do kosza jedzenie, ktérego wartos¢ wynosi 2500 zt?

Kupuj mniej, nie marnuj.
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Czym jest informacja pozytywna?

Przed przyznaniem kredytu, przy okazji zaku-
pow na raty lub przy podpisaniu umowy abo-
namentowej — to sytuacje, w ktérych z pew-
noscig spotykasz sie z pytaniem o zgode na
weryfikacje Twoich danych w biurze infor-
macji gospodarczej. Wszystko po to, by fir-
my, z ktérych ustug chcesz skorzystac, mogty
sprawdzi¢, czy jestes klientem, ktéry rzetel-
nie reguluje swoje zobowiazania finansowe.
Informacja pozytywna w BIG to potwierdze-
nie Twojej wiarygodnosci ptatnicze;j.

SERIF

BIURO INFORMACJI
GOSPODARCZEJ SA

Za co mozesz otrzymaé pozytywny wpis? Dzien Informacji
Pozytywnej

Za terminowa sptate np.:

. rat ugody

. rat kredytu (hipotecznego lub konsumenckiego)

. rachunkow (state zobowigzania za gaz, prad i inne media)

. czynszu w spotdzielni mieszkaniowej

. optat za multimedia (np. telefon, telewizje kablowa lub Internet)

Kto moze dopisac informacje pozytywna na Twéj temat?

Pozytywne informacje gospodarcze przekazuje do biura informacji gospodarczej
wierzyciel, czyli podmiot gospodarczy, na rzecz ktérego regulujesz zobowigzania
finansowe. Moze to zrobi¢ na Twoja prosbe, jesli ztozysz do niego wniosek o dopi-
sanie informacji pozytywnej do biura informacji gospodarczej. Dostawca ustug lub
towaréw moze wpisac¢ informacje pozytywna rowniez z wtasnej inicjatywy, ale tyl-
ko za Twoja zgoda.

Buduj swoja pozytywna historie ptatnicza

Zadbaj o to, aby w ERIF BIG S.A. znalazty sie informacje o terminowo regulowanych
przez Ciebie zobowigzaniach. Miej pewnos¢, ze kazda instytucja, ktéra sprawdzi in-
formacje gospodarcze o Tobie, znajdzie potwierdzenie Twojej wiarygodnosci ptat-
niczej. Moze to wptynac na decyzje co do podjecia wspotpracy z Tobg, jako klien-
tem. Zyskujesz tez silny argument do negocjacji lepszych warunkéw wspétpracy
z bankami, dostawcami multimediéw, czy innymi ustugodawcami.

Wigcej na: erif.pl
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NOTATKI

Zaplanowates juz swoje wakacje?
Pamietaj o sprawdzeniu biura podrézy na erif.pl
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Serwis ERIF Biura Informacji Gospodarczej S.A.

dedykowany konsumentom

Chcesz wiedzie¢, czy figurujesz na liscie dtuz-

nikéw? Chcesz zweryfikowaé sytuacje finan- .. E F

BIURO INFORMACJI
GOSPODARCZEJ SA

sowg firmy, zanim nawiazesz z nig wspétpra-
ce? Masz problem z odzyskaniem zalegtych
zobowiagzah?

Wejdz na www.erif.pl, zat6z bezptatne konto w serwisie i zobacz, jak mozemy
Ci poméc.

Sprawdz siebie w rejestrze dtuznikéw ERIF

Pobierz raporty z informacjami gospodarczymi na wtasny temat. Dowiedz sie, ja-
kie informacje na Twéj temat znajdujg sie w bazie ERIF (pozytywne czy negatyw-
ne), kto Cie sprawdzat w ciggu ostatnich 12 miesiecy w rejestrze dtuznikow prowa-
dzonym przez ERIF BIG S.A. i jakg informacje otrzymat. Pamietaj, ze mogt to zro-
bi¢ tylko taki podmiot, ktéremu udzielite$ na to zgody. Zweryfikuj, czy ktos prébo-
wat postuzy¢ sie skradzionymi lub wystawionymi na Twoje nazwisko dokumenta-
mi. Pamietaj, ze raz na p6t roku przystuguje Ci prawo do bezptatnego sprawdzenia
swoich danych w ERIF BIG S.A.

Monitoruj informacje na wtasny temat

Otrzymuj automatyczne powiadomienia, gdy ktos dopisze, zmieni lub usunie infor-
macje gospodarcze na Twéj temat w bazie biura informacji gospodarczej ERIF. Zo-
staniesz takze powiadomiony o tym, Zze kto$ dokonat sprawdzenia Twoich danych.
Monitorujac informacje o sobie, mozesz w szczegélnosci uchronic sie przed zo-
bowigzaniem zaciggnietym na Twoje nazwisko, bez Twojej wiedzy.

Sprawdz firme w biurze informacji gospodarczej ERIF

Dowiedz sie, czy sp6tka lub przedsiebiorca, u ktérego chcesz kupi¢ ustuge lub to-
war, figuruje w bazie ERIF BIG S.A. Informacja pozytywna jest dobra rekomenda-
cja i poswiadczeniem wiarygodnosci dla sprawdzanej firmy. Informacja o istnieja-
cym zadtuzeniu bedzie dla Ciebie ostrzezeniem. By uniknaé zawarcia umowy z nie-
rzetelna firma i uchronic sie przed ryzykiem utraty pieniedzy, sprawdzaj np. dewe-
loperéw, biura podrézy czy sklepy internetowe.




Monitoruj informacje na temat interesujacych Cie firm

Dowiedz sie o kazdej zmianie danych gospodarczych monitorowanego przedsie-
biorcy, bez koniecznosci regularnego sprawdzania jego sytuacji w ERIF BIG S.A.
Kontroluj jego sytuacje finansowa, by méc w pore wycofac sie z transakcji lub zmie-
ni¢ warunki wspotpracy.

Dopisz dtuznika do rejestru dtuznikow ERIF

Wpisz do BIG firme lub osobe, ktéra zalega Ci z zaptata pieniedzy. Upublicznienie
informacji o zadtuzeniu wigze sie z konsekwencjami w postaci realnej odmowy kre-
dytu, pozyczki, zakupéw na raty, czy mozliwosci korzystania z ustug abonamento-
wych. Dopisujgc dtuznika do rejestru ERIF BIG S.A., mobilizujesz go do podjecia
rozméw z Tobg i do szybszej sptaty zobowigzania.

Szczegbtowe informacje znajdziesz na www.erif.pl

NERIF

BIURO INFORMACJI
GOSPODARCZEJ SA
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NOTATKI

Czy wiesz, ze 29 lipca 2019 roku przypadt Dzien Dtugu Ekologicznego?
Oznacza to, ze zuzyliSmy zasoby naturalne przeznaczone na caty rok.
Co roku zaczynamy coraz szybciej zaciggac kredyt wobec naszej planety.
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NOTATKI

Czy wiesz, ze plastikowe reklaméwki rozktadaja sie nawet
450 lat? Dlatego zabieraj na zakupy bawetniang torbe.

Chrornmy nasza planete.
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NOTATKI

Czy wiesz, ze 2 km przejechane na rowerze oznaczaja, ze
wyreczytes jedno drzewo w wymianie dwutlenku wegla na tlen?
To korzysé dla zdrowia i Srodowiska.
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Kto i kiedy moze zostac wpisany

do ERIF BIG S.A.?

ERIF

BIURO INFORMACJI
GOSPODARCZEJ SA

rymi planujesz nawigza¢ wspoétprace. Jezeli
dtug zostat potwierdzony umowa, faktura
lub przez inny dokument prawny, mozesz
trafi¢ do bazy dtuznikéw.

Informacja negatywna moze dotyczy¢ za- .
réowno Ciebie, jak i przedsiebiorcéw, z kt6- .

Jako konsument mozesz trafic na liste dtuznikow, gdy:
zadtuzenie wyniesie minimum 200 zt, a termin spdéZnienia z zaptata wyniesie 30 dni.

o o°

Jako przedsiebiorca mozesz zostac wpisany do rejestru dtuznikéw ERIF BIG S.A., gdy:
zadtuzenie wyniesie minimum 500 zt, a termin sp6znienia z zaptata wyniesie 30 dni.

UWAGA! Na miesigc przed takim wpisem, wierzyciel musi wysta¢ do swojego dtuz-
nika listem poleconym wezwanie do zaptaty z informacja o zamiarze i konsekwen-
cjach tego dziatania. Na takich zasadach dtuznikéw moga dopisywaé wytacznie
przedsiebiorcy.

W przypadku, gdy dtug zostat stwierdzony tytutem wykonawczym (wyrokiem sadu
lub ugoda zawarta przed sadem, opatrzonymi klauzulg wykonalnosci), warunki te
nie obowigzuja. Wierzyciel musi jedynie wysta¢ dtuznikowi listem poleconym lub
doreczy¢ osobiscie (na 14 dni przed wpisaniem) wezwanie do zaptaty z ostrzeze-
niem dopisania do BIG.

Zasady te pozwalajg dopisa¢ dtuznikéw do rejestru BIG zaréwno konsumentom,
jak i przedsiebiorcom.

% Jakie sa konsekwencje dopisania negatywnej informacji do ERIF BIG S.A.?
Informacja o Twoich niezaptaconych rachunkach, ratach kredytu i innych zobowia-
zaniach moze skutkowac ograniczeniem dostepu do ustug bankéw, firm pozyczko-
wych, zakupéw na raty, ustug na rynku multimediéw, w tym telefonii komérkowej,
telewizji, Internetu.

Wpis negatywny mozesz otrzymag, gdy nie zaptacisz w terminie:

- rat kredytéw lub pozyczek,

—rachunkéw za prad, gaz, czynsz,

—rachunkéw za telefon, Internet, telewizje cyfrowa,

—wszystkich innych zobowiazan finansowych, m.in. alimentéw.

W przypadku braku zaptaty Twdj negatywny wpis moze by¢ widoczny w BIG na-
wet przez 6 lat, a jesli sprawa byta dopisana przed 9 wrzesnia 2018 r. — nawet do
10 lat od daty terminu wymagalnosci lub daty stwierdzenia wymagalnosci przez
sad.
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Najlepszy czas na wyijscie z dtugéw

Co roku 17 listopada obchodzimy Dzien
bez Dtugéw. To Swieto, ktére ma sktonié
nas do przyjrzenia si¢ swoim finansom.
Jak wyglada nasze zarzadzanie domowym
budzetem. Czy jesteSmy komus winni ja-
kies pienigdze? Nawet drobne, ktére po-
zyczyliSmy np. na lunch czy kawe. Jest to
réwniez dobry moment na to, aby spraw-
dzi¢, czy nie zalegamy z zaptata za rate
kredytu, pozyczki lub innego rachunku.
Jesli tak, to warto wzigé sprawy w swoje
rece i zmierzy¢ sie z zadtuzeniem.

Warto zacza¢ od krétkiego podsumowania wszystkich niesptaconych naleznosci.
To wazny krok, ktéry pomoze Ci postawic kolejne, np. zaplanowaé domowy bu-
dzet tak, by znalazto sie w nim miejsce na uregulowanie zalegtosci. Chociaz wy-
daje sie to na poczatku trudne, wyjscie z dtugow jest mozliwe!

W ten dzien tatwiej oddac pieniadze!

Jesli czujesz sie niezrecznie, bo zbyt dtugo zwlekate$ z oddaniem rodzinie lub zna-
jomym mniejszych lub wiekszych kwot, to wtasnie 17 listopada moze by¢ Swietnym
pretekstem do rozmowy na ten temat i sptacenia dtugu. Co mozesz powiedziec?
- Wiesz, dzi$ jest Dzien bez Dtugéw, a ja przypomniatem sobie, ze pozyczatem od
ciebie pienigdze. To bardzo dobry moment, aby ci je teraz oddac.

Odezwij sie do wierzyciela

To réwniez doskonata okazja do zmierzenia sie z problemem powazniejszych dtu-
gow. Jak to zrobi¢? Przede wszystkim skontaktowac sie z wierzycielem (np. ban-
kiem, ktéremu jestesmy winni pieniadze, lub z firmg obstugujgca nasze zadtuze-
nie) i porozmawiac o sptacie zadtuzenia. Unikanie kontaktu sprawia, ze sam nie po-
dejmiesz decyzji, co zrobi¢ ze swoim zadtuzeniem. Mozesz porozumiec sie i sptacac
dtug w ratach, badz zdecydowac sie na to, aby sprawa trafita do sadu, a potem do
komornika. To najgorsze z mozliwych rozwigzan, bo zostaniesz obcigzony dodatko-
wymi kosztami, ktére moga powiekszy¢ dtug.




£

Zamiast biernie czeka¢, lepiej skorzystac z okazji i sprobowa¢ dogadac sie polu-
bownie. Wtedy interwencja komornika nie bedzie potrzebna. Jak to zrobi¢?

— Zbliza sie Dzien bez Dtugoéw i przy tej okazji ja tez chciatbym sie ich wreszcie po-
zbyé. Wiem, ze wczesniej sie z Panstwem nie kontaktowatem, ale teraz przy okazji
Dnia bez Dtugéw chciatbym porozmawiac o mozliwych sposobach sptaty tego zadtu-
zenia. Nie mam catej kwoty, ale moze wspélnie moglibysmy ustali¢ raty, ktére bede
w stanie sptacac?

Taka rozmowa ma wielkie szanse na powodzenie. Na przyktad w firmie KRUK roz-
ktadanie dtugéw na raty cieszy sie ogromna popularnoscig wsréd oséb zadtuzo-
nych. Dzieki takim porozumieniom ratalnym osoby te stopniowo reguluja swoje za-
legtosci. Tym sposobem same decyduja sie na unikniecie sadu i komornika.

Zaplanuj swoj domowy budzet

17 listopada to doskonata okazja, by zacza¢ obserwowac i zapisywaé swoje co-
dzienne wydatki. To pozwala zapanowac nad kosztami i dochodami. Pozwala tez
sprawdzi¢, co mozna wyeliminowac. Sprawdzaj tez, czy nie zdarza Ci sie wyrzucac
jedzenia. Jedli tak, to planowanie positkéw i zakup6éw pozwoli ci unikng¢ takich sy-
tuacji. Zaoszczedzone kwoty warto przeznaczy¢ na sptate zadtuzenia. Jesli konse-
kwentnie bedziesz planowa¢ domowe finanse i przestrzega¢ terminéw wptat, ko-
lejny Dzief bez Dtugéw spedzisz na pewno bez zmartwien i zalegtych naleznosci.

Skorzystaj z bezptatnego szkolenia

Jesli chcesz dowiedziec sie, jak krok po kroku wyjs¢ z zadtuzenia, mozesz réwniez
skorzysta¢ z bezptatnego kursu on-line ,,Zyj bez dtugéw”. Jest on dostepny na stro-
nie www.kurs.kruk.pl

Przygotowane zadania pomoga Ci nie tylko wyjs¢ na finansowa prosta, ale pokaza
Ci, w jaki sposdb zapanowac nad swoim budzetem. Zobaczysz, ze nawet niewielkie
kwoty odktadane regularnie moga zmienic sie w spore oszczednosci. Dodatkowo
obejrzyj webinar ,,2xEKO, czyli jak zy¢ EKOnomicznie i EKOlogicznie”. Znajdziesz go
na YouTube. Eksperci podpowiadajg w nim na przyktad, jak nie marnowac jedzenia
i co zrobi¢, aby w portfelu zostawato nam wiecej pieniedzy.

1117 LISTOPADA

TI|” Dzien bez Dtugdw
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NOTATKI

Czy wiesz, ze 1 litr wody butelkowanej kosztuje okoto 2 zt,
a 1 litr wody kranowej tylko okoto 2 groszy?
Ekologicznie oznacza tez ekonomicznie.
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[ RAZEM | o

DOCHODY (PENSJA, INNE WYNAGRODZENIA)
WYDATKI 0.00
0SZCZEDNOSCI 0.00
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NOTATKI

Czy wiesz, ze najbardziej ekologiczne warzywa i owoce to te sezonowe,
ktore mozesz kupi¢ od lokalnego dostawcy? Dzieki ograniczeniu ich
transportu do atmosfery trafia mniej dwutlenku wegla.
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NOTATKI

Ekologicznie to tez ekonomicznie. Nim wybierzemy sie do sklepu,
sprawdzmy, co jest nam niezbedne. To pomoze nam zaoszczedzi¢
pieniadze i zadba¢ o Srodowisko.




Uporzadkuj swoje finanse

i zyj bez dtugow

Nie odktadaj tego na jutro. DLUGOW
Juz dziS mozesz zapisac sie na
bezptatny kurs, ktory Ci w tym pomoze!

» Masz problem z nadmiernym zadtuzeniem?
» Nie radzisz sobie z ptaceniem rat w terminie?
» Brakuje Ci pieniedzy do konca miesigca?
» Prowadzenie domowego budzetu to dla Ciebie czarna magia?
» Obiecujesz sobie, ze zaczniesz oszczedzaé, ale zawsze konczy sie
na obietnicach?
» Pod koniec miesigca nie wiesz, na co wydates wszystkie pienigdze?
» Chcesz raz na zawsze wyjs¢ z dtugéw i uporzadkowac swoje finanse?

Jesli na choc jedno pytanie odpowiedziate$ twierdzaco,
to nasz bezptatny kurs internetowy jest wtasnie dla Ciebie.
Wejdz na www.kurs.kruk.pl

Zapraszamy,
Tomasz Jaroszek,
bloger finansowy
i KRUK S.A.

Masz dtug w KRUKu? Skontaktuj sie z doradcg telefonicznie pod numerem
71 8888 000 lub wejdz na platforme www.e-kruk.pl i spta¢ swoje
zadtuzenie przez Internet.

KRUK S.A. / www.kruk.pl 67
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